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Program Regionalny

Dotyczy: postepowania przetargowego w trybie przetargu nieograniczonego na dostawe urzqdzen
endoskopowych — nr sprawy: ZP 8.7/5/10/2016

Pytanie nr 1 dotyczace szczegdtowego opisu parametrow zamowienia pozycja C pkt. 17 ,Zestaw
startowy...”

Czy Zamawiajgcy dopusci mozliwos$¢ zaproponowania petli wielorazowego uzytku do polipektomii w
rozmiarze 25 mm df. 2300 mm z rgczka?

Odpowiedz:
Tak

Pytanie nr 2 dotyczace szczegdétowego opisu parametréw zamowienia pozycja | pkt. 13 ,System
archiwizacji badan ... , - pytanie do zestawu komputerowego:

Czy Zamawiajgcy dopusci zestaw komputerowy z zainstalowanym systemem operacyjnym Windows
7 Professional PL OEM 64-bit? System Windows 7 jest wymagany do prawidtowej pracy systemu
dokumentacji. Zestaw komputerowy dostarczony bedzie z licencjg systemu Windows 10 natomiast
system Windows 7 zostanie zainstalowany na zasadach tzw. downgrade.

Do obu systeméw dostarczone bedy oryginalne nosniki instalacyjne producenta zestawu
komputerowego.

Odpowiedz:
Tak

Pytanie nr 3 dotyczace szczegdtowego opisu parametréw zamowienia pozycja | pkt. 13 ,System
archiwizacji badan ...,

Czy Zamawiajacy dopusci zestaw komputerowy o nastepujacych parametrach:

Stacja robocza (obudowa mini-tower, procesor Intel serii Core i3, RAM 4GB, HDD 1TB, naped
optyczny DVD+/-RW, port 1xCOM RS232 ztgcze DB9, system operacyjny Windows 7 Professional PL
OEM, 64 bit.)

Pozostate Elementy zestawu bez zmian

Odpowiedz:
Nie. Zamawiajgcy wskazat w SIWZ paramenty zestawu komputerowego.

Pytanie nr 4 dotyczgce zapiséw umowy (zatgcznik nr 4) paragraf 8, ustep 3 poz. a

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na to, aby naprawy zareklamowanego przedmiotu umowy lub jego
czesci, w przypadku wystgpienia jakichkolwiek wad w funkcjonowaniu, odbywaty sie w terminie do 5
dni roboczych, a w w przypadku koniecznosci importu czesci zamiennych lub koniecznosci naprawy
urzadzenia poza granicami kraju do 12 dni roboczych, liczac od chwili dotarcia sprzetu do serwisu.
Jednoczesnie zapewniajac na czas naprawy sprzet zastepczy

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmienia w tresci zatacznika nr 4 do SIWZ — wzér umowy brzmienie paragrafu 8 na:
$8
1. Wykonawca udziela gwarancji sprawnosci i bezusterkowego dziatania przedmiotu umowy na
okres wskazany w ofercie, stanowigcej zatgcznik nr 1 do umowy. Okresy gwarancji nie mogq byc¢
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krdtsze niz gwarancja udzielona przez producenta. Termin gwarancji biegnie od dnia podpisania
protokotu odbioru catosci zamdwienia.

2. Dostarczone urzqdzenia zostanqg objete ubezpieczeniem endocasco tj. obejmujgcym koszty
dodatkowych napraw ponad uszkodzenia objete warunkami gwarancji przez okres 36 miesiecy.
Koszt tego ubezpieczenia jest wliczony w cene oferty.

3. W okresie objetym gwarancjq Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego zobowigzany
jest do:

a) naprawy zareklamowanego przedmiotu umowy lub jego czesci, w przypadku wystgpienia
jakichkolwiek wad w funkcjonowaniu, terminie do 5 dni roboczych, a w przypadku
koniecznosci importu czesci zamiennych lub koniecznosci naprawy urzqdzenia poza granice
RP do 12 dni roboczych, liczqgc od dnia przyjecia urzqdzenia w siedzibie serwisu do dnia
odestania naprawionego urzqdzenia zgodnie z ust. 4 i 5, z zastrzezeniem pkt. b oraz ust. 6;

b) wymiany zareklamowanego urzgdzenia bgdZ jego czesci na nowe i wolne od wad w
przypadku wystgpienia niemozliwych do naprawienia wad, w terminie do 5 dni roboczych
od dnia otrzymania informacji o wystgpieniu wady, z zastrzezeniem ust. 6

4. W razie wystgpienia wad w funkcjonowaniu urzqdzenia, Zamawiajgcy niezwfocznie powiadomi
Wykonawce telefonicznie oraz pisemnie mailem.

5. Wykonawca zobowigzany jest do nawigzania kontaktu z osobq zlecajgcq naprawe i uzgodnienia
terminu przyjazdu serwisanta w ciggu 2 dni roboczych od daty otrzymania zgtoszenia.

6. Wykonawca dokona wymiany na nowy albo udostepni Zamawiajgcemu do bezptatnej
eksploatacji przez okres trwania naprawy, sprzet zastepczy wolny od wad, o parametrach nie
gorszych niz parametry sprzetu wymienianego, gdy czas niesprawnosci urzgdzenia przekroczy 5
dni roboczych liczgc od dnia przyjazdu serwisanta, o ktorym mowa w ust. 5. Wymiana nastgpi
wraz z upfywem ww. okresu bez zgtaszania przypominajgcego.

6. Wykonawca zobowigzuje sie do gwarancyjnej wymiany uszkodzonego urzqdzenia lub elementu
urzgdzenia na nowe, wolne od wad w przypadku pieciu napraw tego samego podzespotu.

7. Dla systemu archiwizacji badar endoskopowych ustuga hotline realizowana bedzie telefonicznie
lub poprzez dostep zdalny. Konsultacja techniczna jest podejmowana niezwfocznie. Interwencja
serwisowa w siedzibie klienta odbywa sie po otrzymaniu formularza zgtoszeniowego w ciggu 7
dni roboczych.

8. Usuniecie awarii, wady, usterki, dostarczenie sprzetu zastepczego, wymiana na sprzet nowy,
wolny od wad obejmuje réwniez zainstalowanie i uruchomienie sprzetu w miejscu jego
uzytkowania — w ramach wynagrodzenia umownego, o ktérym mowa w § 2 ust. 1.

9. Uregulowania niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio w przypadku, gdy gwarancja
udzielona jest przez producenta sprzedawanych urzqdzen. W takim wypadku Wykonawca moze
postuzyc sie serwisem producenta, o ile warunki serwisu i gwarancji sq nie gorsze od wyzej
opisanych.

10. Niezaleznie od powyzszego Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia uprawnien z tytutu
rekojmi zgodnie z przepisami Kodeksu Cywilnego.

11. Po okresie gwarancji Dostawca zapewnia mozliwos¢ serwisu pogwarancyjnego realizowanego
przez punkty serwisowe wskazane przez Dostawce, oraz gwarantuje dostepnosc¢ czesci
zamiennych przez okres minimum 8 lat liczgc od daty zakoriczenia produkcji dostarczanego
urzgdzenia.
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Pytanie nr 5 dotyczgce zapiséw umowy, SIWZ rozdziat Il punkt C podpunkt ,,a”
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zaoferowanie

Czy Zamawiajacy dopusci mozliwosé ztozenia oferty na kompletny wymagany zestaw, wzajemnie
kompatybilny, przystosowany do wspdlnego systemu obrazowania, ale nie pochodzacy od tego
samego producenta.
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Zaden z obecnych producentéw sprzetu medycznego nie posiada petnej oferty mogacej spetnié
oczekiwania Zamawiajgcego

Odpowiedz:

Zamawiajgcy zmienia tres¢ punktu Il podpunkt C litera a SIWZ, ktéry otrzymuje brzmienie:

a. Dostarczone urzgdzenia muszq by¢ fabrycznie nowe (rok produkcji 2016), wzajemnie
kompatybilne, przystosowane do wspdlnego systemu obrazowania. Ceny netto nie ulegajg
zmianie przez caty okres obowigzywania umowy;

Pytanie nr 6 dotyczace zapiséw SIWZ, umowy : Czy Zamawiajgcy dopusci zaoferowanie w zadaniu
drobnego wyposazenia oferowanego ssaka (np. zakrywka do ssaka, dren), drobnego wyposazenia
oferowanego wdzka (pojemnik, relingi) oraz pkt. I ,,system archiwizacji badan endoskopowych”, ktére
nie sg wyrobami medycznymi - stawka VAT 23% i tym samym zrezygnuje z koniecznosci posiadania
dla tego przedmiotu zamdwienia z dokumentéw, o ktdrych mowa w pkt. IX pkt. 4, zapiséw zatacznika
nr 1 pkt. 2c, umowie paragraf 3 ustep 3?

Odpowiedz:

Przywotane zapisy dotyczg tych urzadzen bedacych przedmiotem zamdwienia ktére sg wyrobami
medycznymi lub muszg, zgodnie z obowigzujgcym w tym zakresie prawem, posiada¢ dokument, ktéry
potwierdzi ich dopuszczenie do obrotu na terenie RP.

Pytanie nr 7 dotyczgce zapisdw umowy paragraf 8 ustep 6: Czy Zamawiajagcy wyrazi zgode, aby
podany termin liczony byt w dniach roboczych?

Odpowiedz:
Jak w odpowiedzi na pytanie 4

Pytanie nr 8 dotyczace zapisdw umowy paragraf 8 ustep 6: Celem doprecyzowania zapisow umowy
paragraf 8 pkt. 7 oraz zapisdw w opisie przedmiotu zamdwienia punkt ,gwarancja’ podpunkt 5
prosimy o ujednolicenie zapisow

Odpowiedz:
Jak w odpowiedzi na pytanie 4

Pytanie nr 9 dotyczace zapisdw umowy paragraf 8 ustep 6: Celem doprecyzowania zapisow umowy
prosimy o dopuszczenie na zapis:

»Wykonawca zobowigzuje sie do gwarancyjnej wymiany uszkodzonego urzadzenia lub elementu
urzadzenia na nowe, wolne od wad w przypadku trzech napraw gwarancyjnych tego samego
podzespotu lub trzykrotnej jego wymiany gwarancyjnej”.

Odpowiedz:
Jak w odpowiedzi na pytanie 4

Pytanie nr 10 dotyczace zapiséw umowy paragraf 8 ustep 9 punkt 1d: Czy w przypadku dostarczenia
sprzetu zastepczego w okresie gwarancji, ktéry zapewni ciggtos¢ pracy pracowni, Zamawiajgcy nie
bedzie naliczat kary umowne;j?

W przypadku pozytywnej odpowiedzi prosimy o stosowny zapis w umowie

Odpowiedz:
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W § 8 ust. 3 (nowe brzmienie — patrz odpowiedz? na pytanie 4) wskazuje maksymalny czas naprawy, a
w ust. 6 opisano sytuacje w ktérych wykonawca ma dostarczy¢ sprzet zastepczy, zatem przekroczenie
przez wykonawce terminu naprawy wigze sie z obowigzkiem zaptaty przez niego kar umownych.
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