
 

 
 

Wzór umowy – zał. nr 7. 
 

Wzór umowy 
zawarta dnia …………………………….. roku w Pieszycach pomiędzy: 
Samodzielnym Publicznym Zakładem Opieki Zdrowotnej Przychodnia Miejska w Pieszycach z siedzibą 
w Pieszycach, adres: ul. Królowej Jadwigi 1, 58-250 Pieszyce, wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych 
organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych publicznych zakładów opieki zdrowotnej 
pod numerem KRS 0000066398, NIP 8821847960, REGON891100480, który reprezentuje: 
Jerzy Wester – kierownik publicznego zakładu opieki zdrowotnej 
zwanym dalej Zamawiającym 
a 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….zwanym/ą 
w dalszej części umowy Wykonawcą; 
łącznie dalej zwane Stronami. 
 

§ 1 
Przedmiotem Umowy, jest w szczególności: 
a) dostawa oprogramowania i wdrożenie jego funkcjonalności w zakresie działalności medycznej, 
b) dostawa i wdrożenie e-usług elektronicznych i elektronicznej dokumentacji medycznej, 
c) dostawa oprogramowania systemowego i bazodanowego,  
d) Świadczenia usługi nadzoru autorskiego i serwisowego nad LSI, 
e) udzielenia bezterminowej licencji na sieciowe użytkowanie wdrożonego oprogramowania, 
dla Zamawiającego zgodnie z: 
a) ofertą Wykonawcy stanowiącą załącznik nr 1 do umowy, 
b) szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 2 do umowy (załącznik nr 1 do 

SIWZ), 
c) specyfikacją istotnych warunków zamówienia dla przetargu nieograniczonego na Zaprojektowanie, 

wykonanie i wdrożenie lokalnego systemu informatycznego usług koordynowanych oraz wyjaśnieniami do 
niej 

zwanych dalej LSI albo przedmiotem umowy. 
 

§ 2 
1. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji umowy przy użyciu legalnego oprogramowania. 
2. Wykonawca zobowiązuje się na własny koszt i na własne ryzyko dostarczyć przedmiot umowy 

Zamawiającemu do jego siedziby. 
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli stanu postępu i zaawansowania prac oraz przedstawiania 

swoich uwag Wykonawcy z sankcjami zastrzeżonymi w art. 635 kodeksu cywilnego. 
 

§ 3 
1. Wykonawca oświadcza, że wykona przedmiot umowy zgodnie z jej postanowieniami i kompletnie z 

punktu widzenia celu, któremu ma służyć. 
2. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy z należytą starannością, zgodnie z opisem, o 

którym mowa w § 1, zasadami współczesnej wiedzy technicznej, obowiązującymi przepisami prawa. 
3. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony i posiada kwalifikacje, wiedzę i doświadczenie niezbędne do 

prawidłowego i terminowego wykonania przedmiotu umowy, a dostarczony przedmiot umowy będzie 
właściwej jakości i może być używany bez naruszenia praw osób trzecich, w tym prawa własności, praw 
patentowych i praw autorskich. 

4. Wykonawca zobowiązany jest do zainstalowania ostatecznej wersji LSI będącego przedmiotem umowy na 
serwerze Zamawiającego przy nadzorze pracowników Zamawiającego. Wykonawca odpowiada za wszelkie 
uszkodzenia w oprogramowaniu, bądź sprzęcie Zamawiającego powstałe w wyniku instalacji LSI na 
serwerze Zamawiającego. 

5. Osobą/ami odpowiedzialną/ymi za realizację niniejszej umowy po stronie Wykonawcy jest/są: 
………………………………………… 

 



 

 
 

§ 4 
1. Wykonawca wykona przedmiot umowy najpóźniej do 31 maja 2019 r., z zastrzeżeniem § 13. 
2. Szczegółowy harmonogram rzeczowy zostanie sporządzony przez Wykonawcę do 10 dni od daty 

podpisania umowy. Harmonogram będzie uwzględniał, w szczególności, kolejność, w jakiej Wykonawca 
zamierza wykonać przedmiot Umowy; podział na etapy, terminy wykonywania tj. daty rozpoczęcia i 
zakończenia poszczególnych etapów.  

 
§ 5 

1. Do obowiązków Zamawiającego należy: 
a) przekazanie Wykonawcy danych dotyczących posiadanego sprzętu komputerowego i 

wykorzystywanych systemów informatycznych; 
b) udostępnienie Wykonawcy serwerów, stacji roboczych i sieci używanych obecnie przez 

Zamawiającego. 
2. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy po stronie Zamawiającego jest: 

……………………………………………………………… 
3. W okresie wykonywania przedmiotu umowy oraz w okresie gwarancji Zamawiający zapewni Wykonawcy 

dostęp do serwera na którym zainstalowany jest LSI. 
 

§ 6 
1. Dokumentem potwierdzającym odbiór całości przedmiotu umowy jest protokół odbioru końcowego.  
2. Wykonawca zobowiązuje się przekazać przed podpisaniem protokołu odbioru końcowego wraz z 

przedmiotem umowy dokumentację powykonawczą: instrukcję użytkowania, warunki gwarancji, opisy 
techniczne, schematy oraz licencje zezwalające na korzystanie z systemu operacyjnego, bazy danych i 
innych komponentów niezbędnych do eksploatacji użytkowej oprogramowania zgodnie z jego 
przeznaczeniem, zasady świadczenia usług serwisu i asysty technicznej po upływie okresu gwarancji 
wskazanego w umowie, informację, o której mowa w pkt. 17 załącznika nr 2 do umowy. 

 
§ 7 

1. Miejscem odbioru przedmiotu umowy będzie siedziba Zamawiającego. 
2. Zamawiający dokona weryfikacji wyników prac i dostarczonej dokumentacji przedmiotu umowy w 

terminie 5 dni roboczych od daty otrzymania zgłoszenia do odbioru. Na żądanie Zamawiającego, 
Wykonawca jest zobowiązany w tym czasie do udzielania wyjaśnień i przeprowadzenia pokazu 
funkcjonowania LSI w siedzibie Zamawiającego. 

3. Jeżeli podczas odbioru stwierdzone zostaną wady przedmiotu umowy, zostaną one sklasyfikowane jako: 
a) wady istotne – poważne braki, które uniemożliwiają przekazanie przedmiotu umowy do eksploatacji.  
b) wady nieistotne – wady, które nie uniemożliwiają przekazania przedmiotu umowy do eksploatacji.  

4. W przypadku odmowy dokonania odbioru przez Zamawiającego, w szczególności z powodu wykrytych wad 
istotnych w przekazywanym przedmiocie umowy, Strony nie sporządzą protokołu odbioru, a upoważniony 
przedstawiciel Zamawiającego przekaże Wykonawcy podpisane przez siebie oświadczenie ze wskazaniem 
zastrzeżeń co do przedmiotu umowy.  

5. W przypadku stwierdzenia w przedmiocie umowy wad, Zamawiający może wyznaczyć Wykonawcy 
dodatkowy termin na dostarczenie przedmiotu umowy wolnego od wad, bez ponoszenia przez 
Zamawiającego z tego tytułu jakichkolwiek dodatkowych kosztów. 

6. Wykonawca w terminie wskazanym w protokole obioru albo w oświadczeniu Zamawiającego, o którym 
mowa w ust. 4, dokona koniecznych poprawek, zmian lub udzieli wiążących wyjaśnień w tej sprawie i 
przekaże wyniki do ponownej weryfikacji na zasadach określonych w ust. 1-5. W przypadku sporu 
dotyczącego uznania przez Wykonawcę zgłoszonych przez Zamawiającego zastrzeżeń, strony podejmą 
działania mające na celu polubowne rozstrzygnięcie takiego sporu. 

7. Protokół odbioru stanowi podstawę do wystawienia faktury obejmującej umowne wynagrodzenie za 
wykonany przedmiot umowy.  



 

 
 

 
§ 8 

1. Strony ustalają cenę za wykonanie przedmiotu umowy określonego w § 1 w wysokości  ……… złotych netto 
(słownie: …………..), do której zostanie doliczony należny podatek VAT. Cena brutto wraz z podatkiem VAT 
wynosi ………złotych.  

2. Płatność będzie zrealizowana jednorazowo po podpisaniu bezusterkowego protokołu odbioru. 
3. Cena określona w ust. 1 obejmuje całkowitą należność, jaką Zamawiający zobowiązany jest zapłacić  

za wykonanie przedmiotu umowy. Cena obejmuje wszelkie koszty i opłaty związane z realizacją umowy,  
w szczególności cła i podatki związane z wykonaniem przedmiotu umowy. 

4. Zapłata dokonana będzie w formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze VAT 
w terminie 30 dni od daty przedłożenia przez Wykonawcę poprawnie wystawionej faktury VAT. 

5. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
 

§ 9 
1. Jeżeli Wykonawcą jest Konsorcjum, wówczas podmioty wchodzące w skład Konsorcjum są solidarnie 

odpowiedzialne przed Zamawiającym za wykonanie Umowy. 
2. Wykonawcy wchodzący w skład Konsorcjum zobowiązani są do pozostawania w Konsorcjum przez cały 

czas trwania Umowy. 
3. Konsorcjum zobowiązuje się do przekazywania Zamawiającemu kopii zmian umowy regulującej 

współpracę podmiotów wchodzących w skład Konsorcjum, które wspólnie podjęły się wykonania 
przedmiotu Umowy, w terminie 7 dni od ich wejścia w życie. 

4. Lider Konsorcjum jest upoważniony do podejmowania decyzji, składania i przyjmowania oświadczeń woli 
w imieniu i na rzecz każdego z podmiotów wchodzących w skład Konsorcjum w zakresie wskazanym w 
pełnomocnictwach potrzebnych do realizacji Umowy i przedłożonych Zamawiającemu. Upoważnienie to 
może zostać zmienione za zgodą Zamawiającego. 

5. W przypadku rozwiązania umowy Konsorcjum Zamawiający jest uprawniony do żądania wykonania całości 
lub części przedmiotu niniejszej Umowy od wszystkich, niektórych lub jednego z członków Konsorcjum. 

 
§ 10 

1. Najpóźniej na 14 (czternaście) dni przed przystąpieniem podwykonawcy do wykonywania Umowy, 
Wykonawca przedłoży Zamawiającemu 1 (jeden) egzemplarz umowy zawartej z podwykonawcą, w której 
strony jednoznacznie określą m.in.: 
a) przedmiot umowy, 
b) strony umowy, 
c) termin wykonania, 
d) warunki odbioru i rozliczeń, 
e) sposób zapłaty za wykonaną i odebraną pracę. 

2. Jeżeli Zamawiający nie wyrazi na piśmie sprzeciwu lub zastrzeżeń w terminie 14 (czternastu) dni, uznaje 
się, że akceptuje podwykonawcę i treść umowy pomiędzy Wykonawcą i podwykonawcą. Jeżeli 
Zamawiający zgłosi na piśmie sprzeciw lub zastrzeżenia do umowy pomiędzy Wykonawcą 
i podwykonawcą, Wykonawca będzie zobowiązany uwzględnić je i zawrzeć aneks do umowy 
z podwykonawcą lub odstąpić od umowy z podwykonawcą. Termin na wprowadzenie zmian w umowie 
pomiędzy Wykonawcą a podwykonawcą nie może być dłuższy niż 14 (czternaście) dni.  

3. Podwykonawca po wykonaniu i odebraniu przedmiotu umowy złoży Zamawiającemu oświadczenie 
o dokonaniu całkowitego rozliczenia z Wykonawcą. 

4. Wykonawca będzie odpowiadał w stosunku do Zamawiającego za działania i zaniechania podwykonawcy 
jak za swoje własne. 

5. Zamawiający nie będzie związany stosunkami zobowiązaniowymi z podwykonawcami. 
6. Podwykonawca nie może zlecić wykonania usługi innym (dalszym) podwykonawcom bez pisemnej zgody 

Zamawiającego. 
 

§ 11 
1. Zamawiający oświadcza, że Wykonawca przed zawarciem Umowy wniósł na jego rzecz Zabezpieczenie 

należytego wykonania umowy na zasadach określonych w przepisach ustawy Prawo zamówień 



 

 
 

publicznych na kwotę równą 10 % ceny ofertowej brutto co stanowi kwotę ………………….. PLN w formie 
………………………………………… 

2. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy ma na celu zabezpieczenie i ewentualne zaspokojenie 
roszczeń Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy przez Wykonawcę, 
w tym usunięcia Wad, w szczególności roszczeń Zamawiającego wobec Wykonawcy o zapłatę kar 
umownych. 

3. Beneficjentem Zabezpieczenia należytego wykonania Umowy jest Zamawiający.  
4. Koszty Zabezpieczenia należytego wykonania Umowy ponosi Wykonawca.  
5. Wykonawca jest zobowiązany zapewnić, aby Zabezpieczenie należytego wykonania umowy zachowało 

moc wiążącą w okresie wykonywania Umowy oraz w okresie rękojmi i gwarancji. Wykonawca jest 
zobowiązany do niezwłocznego informowania Zamawiającego o faktycznych lub prawnych 
okolicznościach, które mają lub mogą mieć wpływ na moc wiążącą Zabezpieczenia należytego wykonania 
umowy oraz na możliwość i zakres wykonywania przez Zamawiającego praw wynikających z 
zabezpieczenia.  

6. W przypadku zabezpieczenia złożonego w pieniądzu kwota w wysokości …………………… zł (słownie: 
………………………….) stanowiąca 80% zabezpieczenia należytego wykonania umowy, zostanie zwrócona w 
terminie 30 dni od dnia podpisania protokołu odbioru. Kwota pozostawiona na zabezpieczenie roszczeń z 
tytułu rękojmi i gwarancji, wynosząca 20% wartości Zabezpieczenia należytego wykonania umowy, tj. 
…………………. zł (słownie:………………………...), zostanie zwrócona nie później niż w 15 dniu po upływie tego 
okresu. 

7. W trakcie realizacji Umowy Wykonawca, za zgodą Zamawiającego, może dokonać zmiany formy 
Zabezpieczenia należytego wykonania umowy na jedną lub kilka form, o których mowa w przepisach 
Prawa zamówień publicznych, pod warunkiem, że zmiana formy Zabezpieczenia zostanie dokonana 
z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokości.  

8. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy pozostaje w dyspozycji Zamawiającego i zachowuje swoją 
ważność na czas określony w Umowie. 

9. Jeżeli nie zajdzie powód do realizacji zabezpieczenia w całości lub w części, podlega ono zwrotowi 
Wykonawcy odpowiednio w całości lub w części w terminach, o których mowa w ust. 6. Zabezpieczenie 
należytego wykonania umowy wniesione w pieniądzu zostanie zwrócone wraz z odsetkami wynikającymi 
z umowy rachunku bankowego Zamawiającego, na którym było ono przechowywane, pomniejszone o 
koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew kwoty zabezpieczenia na rachunek 
Wykonawcy. 

10. Zamawiający może dochodzić zaspokojenia z Zabezpieczenia należytego wykonania umowy, jeżeli 
jakakolwiek kwota należna Zamawiającemu od Wykonawcy w związku z niewykonaniem lub nienależytym 
wykonaniem Umowy nie zostanie zapłacona w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Wykonawcę 
pisemnego wezwania do zapłaty.  

11. Zamawiający zwróci Wykonawcy środki pieniężne otrzymane z tytułu realizacji Zabezpieczenia należytego 
wykonania umowy po przedstawieniu przez Wykonawcę nowego zabezpieczenia albo w terminie zwrotu 
danej części Zabezpieczenia. 

 
§ 12 

1. Majątkowe prawa autorskie do LSI, przysługują producentowi tego systemu. 
2. Wykonawca udziela Zamawiającemu licencji na korzystanie przez Zamawiającego z LSI i dokumentacji do 

tego systemu. 
3. Wykonawca przekaże Zamawiającemu licencje na oprogramowanie systemowe, oprogramowanie 

zarządzające bazami danych i inne oprogramowanie - nie wytworzone przez Wykonawcę, a niezbędne do 
prawidłowego działania LSI. 

4. Z chwilą dokonania odbioru LSI Wykonawca udzieli Zamawiającemu niewyłącznej, nieprzenaszalnej, 
bezterminowej licencji na korzystanie z tego systemu oraz oprogramowania systemowego i narzędziowego 
nie wytworzonego przez Wykonawcę w zakresie jaki regulują postanowienia umów licencyjnych 
dotyczących tego oprogramowania (Wykonawca dostarczy warunki licencji na użytkowanie tego 
oprogramowania w formie pisemnej bądź elektronicznej), objętych danym odbiorem. 

5. Zamawiający jest związany postanowieniami umów licencyjnych dostarczonych wraz z oprogramowaniem, 
o których mowa powyżej. 



 

 
 

6. Zamawiający przyjmuje do wiadomości i akceptuje fakt, że Wykonawcy nie przysługują do 
oprogramowania systemowego (systemy operacyjne, baza danych, itp.) żadne prawa własności 
intelektualnej i Wykonawca nie jest uprawniony do dokonywania jakichkolwiek zmian w kodzie tego 
oprogramowania, oraz nie jest uprawniony do składania jakichkolwiek zapewnień co do funkcjonalności i 
charakterystyki ponad zapewnienia zawarte w stosownej dokumentacji i informacjach 
producenta/producentów tego oprogramowania. 

 
§ 13 

1) Wykonawca udziela Zamawiającemu w ramach wynagrodzenia umownego gwarancji na: 
a) instalację, uruchomienie, aktualizację, konfigurację i poprawne działanie LSI przez okres minimum 60 

miesięcy od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego; 
b) instalację, uruchomienie, aktualizację, konfigurację i poprawną pracę oprogramowania systemowego i 

bazodanowego, przez okres 12 miesięcy od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego. 
2) Wykonawca zapewni Zamawiającemu w ramach wynagrodzenia umownego w szczególności (serwis i 

asysta techniczna): 
a) pełną funkcjonalność LSI poprzez bezpłatne usuwanie błędów w oprogramowaniu,  
b) wsparcie zdalne i telefoniczne, w tym udzielania konsultacji telefonicznych  w godzinach od 8:00 do 

16:00, 
c) bezpłatne aktualizacje oprogramowania w przypadku pojawienia się nowej wersji systemu lub zmian 

przepisów prawa w tym rozporządzeń NFZ, 
d) rejestrację zgłoszeń, w tym o wystąpieniu wady, poprzez portal WWW, 
e) możliwość stałej kontroli postępu w realizacji zgłoszeń, 
f) możliwość przeglądu zgłoszeń historycznych, 
g) usługę serwisową, w tym  pomoc techniczną przy instalowaniu lub przeinstalowaniu przedmiotu 

umowy w wymiarze 1 dnia miesięcznie. 
przez okres minimum 60 miesięcy od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego. 

3) W okresie objętym gwarancją Wykonawca w ramach wynagrodzenia umownego zobowiązany jest do 
naprawy zareklamowanego przedmiotu umowy lub jego części, w przypadku wystąpienia jakichkolwiek 
wad w funkcjonowaniu, w terminie do 16 godzin od chwili przyjęcia informacji o wystąpieniu wady istotnej, 
uniemożliwiającej korzystanie z przedmiotu umowy, a w terminie 72 godzin od chwili otrzymania 
informacji o wystąpieniu wady nieistotnej. 

4) Przez wadę Strony umowy rozumieją reakcję LSI, użytkowanego we właściwych warunkach eksploatacji na 
prawidłowe działanie użytkownika, polegająca na wykonaniu procedur w sprzeczności z dokumentacją lub 
przewidzianą (założoną) funkcją a nie powodowana, przez co najmniej jedną z następujących przyczyn: 
a) zastosowanie Aplikacji w sposób niezgodny z przeznaczeniem, 
b) błędne wprowadzenie przez użytkownika danych, 
c) użytkowanie Aplikacji na sprzęcie komputerowym nie spełniającym ogólnie przyjętych w branży norm 

technicznych oraz bezpieczeństwa, 
d) użytkowanie Aplikacji na sprzęcie komputerowym nie spełniającym minimalnych parametrów 

wydajnościowych określonych dla wskazanej ilości stanowisk i producenta motoru bazy danych, 
e) użytkowanie Aplikacji w pomieszczeniach z niesprawną lub niewydolną instalacją elektryczną i 

zasilaniem elektrycznym, 
f) działanie wirusa komputerowego, 
g) działanie siły wyższej, 
h) użytkowanie Aplikacji ze złamaniem obwarowań licencyjnych nałożonych na Zamawiającego 

postanowieniami umowy licencyjnej, 
a przez: 

i) wadę istotną – sytuację uniemożliwiająca prawidłowe użytkowanie LSI lub jego części, w zakresie 
ustalonym przez Strony, wymagająca niezwłocznej interwencji Wykonawcy celem przywrócenia stanu 
funkcjonalnego LSI sprzed awarii, w tym również usunięcia nieprawidłowości. Wada istotna oznacza 
nieprawidłowość LSI, która prowadzi do sytuacji w której Zamawiający nie może korzystać z LSI, 
prowadzi do utraty danych lub naruszenia ich spójności, w wyniku której niemożliwe jest prowadzenie 
bieżącej działalności przy użyciu LSI.  

j) Wadę nieistotną – każda inna wada nie będąca wadą istotną np. błąd powodujący działanie LSI 



 

 
 

odmiennie od oficjalnych instrukcji użytkowania lub powodujący uzyskiwanie z LSI niepoprawnych 
wartości. 

5) W razie wystąpienia wad w funkcjonowaniu przedmiotu umowy, Zamawiający niezwłocznie powiadomi 
Wykonawcę telefonicznie lub elektronicznie (reklamacja).  

6) Wykonawca zobowiązany jest do przyjęcia zgłoszenia o wystąpieniu wady w terminie: 
a) 8 godzin roboczych w przypadku wady nieistotnej, 
b) 4 godzin roboczych w przypadku wady istotnej. 

Brak potwierdzenia zgłoszenia przyjęcie wady przez Wykonawcę po upływie wyżej wskazanych terminów 
oznacza jej przyjęcie. 

7) Nieuzasadniona odmowa przyjęcia reklamacji może spowodować odstąpienie od umowy z przyczyn 
leżących po stronie Wykonawcy. 

8) Wszystkie naprawy w okresie obowiązywania gwarancji będą wykonane na koszt i ryzyko Wykonawcy. 
 

 
§ 14 

1. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady fizyczne przedmiotu umowy. 
2. Przez wadę fizyczną rozumie się w szczególności jakąkolwiek niezgodność oferowanego przedmiotu 

umowy z opisem zawartym w specyfikacji istotnych warunków zamówienia dla przetargu 
nieograniczonego na Zaprojektowanie, wykonanie i wdrożenie lokalnego systemu informatycznego usług 
koordynowanych i wyjaśnieniami do niej oraz ofertą Wykonawcy. 

3. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne przedmiotu umowy, 
w tym również za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw własności 
intelektualnej lub przemysłowej, w tym praw autorskich, patentów, praw ochronnych na znaki towarowe 
oraz praw z rejestracji na wzory użytkowe i przemysłowe, pozostające w związku z wprowadzeniem 
przedmiotu umowy do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

4. Na żądanie Zamawiającego, Wykonawca zwolni Zamawiającego od ewentualnych roszczeń osób trzecich 
wynikających z naruszenia praw własności intelektualnej lub przemysłowej, w tym praw autorskich, 
patentów, praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw z rejestracji na wzory użytkowe i przemysłowe, 
pozostające w związku z wprowadzeniem przedmiotu umowy do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej 
Polskiej. 

5. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu, że wykonany przedmiot umowy jest wolny od wad fizycznych. 
 

§ 15 
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w przypadku: 

a) odstąpienia od umowy przez Zamawiającego wskutek okoliczności, za które odpowiada Wykonawca 
w wysokości 10 % kwoty wynagrodzenia umownego brutto; 

b) nieuzasadnionego odstąpienia od umowy – 10 % wartości umowy brutto; 
c) za opóźnienie Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu umowy – w wysokości 0,1 % kwoty 

wynagrodzenia umownego netto za każdy dzień opóźnienia; 
d) za opóźnienie w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze albo gwarancji w wysokości 0,2% 

wynagrodzenia umownego netto, za każdy dzień opóźnienie liczony od dnia ustalonego na usunięcie 
wad. 

2. Zapłata kary umownej nastąpi w ciągu 14 dni od otrzymania przez Wykonawcę obciążenia. 
3. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną w przypadku, odstąpienia od umowy przez Wykonawcę 

wskutek okoliczności, za które odpowiada Zamawiający, w wysokości 10% wynagrodzenia umownego 
brutto. 

4. Zamawiający ma prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych prawa cywilnego, jeżeli szkoda 
powstała w wyniku zwłoki, przekracza wysokość kar umownych lub jeżeli szkoda powstała z powodów nie 
objętych karą umowną. 

 
§ 16 

1. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania zasad obowiązujących w zakresie ochrony danych 
osobowych. Wykonawca zobowiązuje się do zawarcia z Zamawiającym umowy dotyczącej powierzenia 
przetwarzania danych osobowych przed rozpoczęciem prac wdrożeniowych, o ile będzie to wymagane 



 

 
 

odpowiednimi przepisami. 
2. W przypadku wystąpienia okoliczności uzasadniających stosowanie przepisów określonych 

rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie 
ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE (Ogólne Rozporządzenie o Ochronie Danych) 
w zakresie przekazywania danych osobowych, każda ze Stron jest zobowiązana niezwłocznie 
poinformować o tym fakcie drugą Stronę na piśmie. W takim przypadku Strony dokonają ustaleń 
dotyczących dalszego postępowania. 

3. Każda ze Stron zachowa w tajemnicy wszelkie informacje, które zostały jej przekazane przez drugą Stronę 
w trakcie wykonywania niniejszej umowy a następnie utrwalone. Zachowanie tajemnicy w zakresie tych 
informacji będzie obowiązywało również po rozwiązaniu lub wygaśnięciu niniejszej umowy. Zachowanie 
tajemnicy w zakresie powyższych informacji nie obowiązuje w przypadku, gdy wyłączają je powszechnie 
obowiązujące przepisy prawa, w tym dotyczące dostępu do informacji publicznej. 

 
§ 17 

Wykonawca, będący osoba fizyczną prowadzącą działalność gospodarczą, wyraża pisemną zgodę na 
przetwarzanie swoich danych osobowych w zakresie określonym w załączniku nr 3 do Umowy. Załącznik nr 3 
przechowuje Zamawiający w swojej siedzibie. 

 
§ 18 

1. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy, 
w całości lub w części, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. 

2. Wykonawca zapewnia, że podwykonawcy będą przestrzegać wszystkich postanowień niniejszej umowy. Za 
działania podwykonawców Wykonawca odpowiada jak za własne. 

 
§ 19 

1. Zamawiający oprócz wypadków wymienionych w przepisach kodeksu cywilnego może odstąpić od umowy 
także w razie: 

a) wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie 
publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy zgodnie z art. 145 Ustawy 
Prawo Zamówień Publicznych; 

b) opóźnienia Wykonawcy w realizacji przedmiotu umowy o więcej niż 14 dni; 
c) opóźnienia w usunięciu wad stwierdzonych podczas odbioru lub w okresie gwarancji o więcej niż 14 

dni, 
d) jeżeli Wykonawca opóźnia się z rozpoczęciem wykonywania przedmiotu umowy tak dalece, że nie jest  

prawdopodobne, żeby zdołał je ukończyć w czasie umówionym lub z innych okoliczności wynika, że nie 
wykona przedmiotu umowy w czasie umówionym. 

2. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 
okolicznościach. Przed wykonaniem prawa odstąpienia Zamawiający wezwie Wykonawcę do realizacji 
zobowiązań i wyznaczy mu w tym celu termin, nie krótszy niż 3 dni. 

 
§ 20 

Strony dołożą wszelkich starań, aby ewentualne spory rozstrzygnąć polubownie. W przypadku, gdy nie dojdą do 
porozumienia, spory rozstrzygane będą przez Sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
 

§ 21 
Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej (aneksu) pod rygorem nieważności. Wszelkie zmiany i 
uzupełnienia niniejszej umowy mogą nastąpić wyłącznie w granicach unormowania art. 144 ustawy Prawo 
zamówień publicznych za zgodą obu Stron i wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
 

§ 22 
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego i ustawy 
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych. 
 



 

 
 

§ 23 
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron. 
 

Wykonawca:        Zamawiający: 
 
 

Załączniki: 
  



 

 
 

s 
Załącznik nr 3 do umowy 
 

KLAUZULA INFORMACYJNA 
 

Dotyczy projektu: 
Nr wniosku o dofinansowanie: nr RPDS.06.02.00-02-0037/16. 
Tytuł projektu: Rozbudowa i nadbudowa Przychodni Miejskiej w Pieszycach (etap IV) na potrzeby opieki 
koordynowanej w POZ i AOS. 
Oś priorytetowa: 6. Infrastruktura spójności społecznej 
Działanie: 6.2 Inwestycje w infrastrukturę zdrowotną – konkursy horyzontalne (POZ i AOS – opieka 
koordynowana). 
 
W związku z realizacją ww. projektu w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa 
Dolnośląskiego 2014 – 2020 przyjmuję do wiadomości, iż: 
1) Administratorem moich danych jest: 

  w odniesieniu do zbioru: Baza danych związanych z realizowaniem zadań Instytucji Zarządzającej przez 
Zarząd Województwa Dolnośląskiego w ramach RPO WD 2014-2020 - Marszałek Województwa 
Dolnośląskiego z siedzibą we Wrocławiu, ul. Wybrzeże J. Słowackiego 12-14, 50-411 Wrocław; 

 w odniesieniu do zbioru Centralny system teleinformatyczny wspierający realizację programów 
operacyjnych - Minister właściwy ds. rozwoju regionalnego, mający siedzibę przy ul. Wspólnej 2/4, 00-
926 Warszawa 

2) Mogę skontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych:  
 Baza danych związanych z realizowaniem zadań Instytucji Zarządzającej przez Zarząd Województwa 

Dolnośląskiego w ramach RPO WD 2014-2020, e-mail inspektor@umwd.pl; 
 Centralny system teleinformatyczny wspierający realizację programów operacyjnych, e-mail 

iod@miir.gov.pl; 
3) Moje dane osobowe przetwarzane są/będą w celu realizacji projektu, w szczególności potwierdzenia 

kwalifikowalności wydatków, udzielenia wsparcia, monitoringu, ewaluacji, kontroli, audytu i 
sprawozdawczości oraz działań informacyjno-promocyjnych w ramach RPO WD 2014 – 2020, a także w 
celach związanych z odzyskiwaniem środków, celach archiwalnych oraz statystycznych; 

4) Przetwarzanie moich danych osobowych jest zgodne z prawem i spełnia warunki, o których mowa w art. 6 
ust. 1 lit. b i c rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str.1), dalej zwane RODO – dane osobowe są 
niezbędne dla realizacji Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Dolnośląskiego 2014 – 2020 
na podstawie:  
a. w odniesieniu do zbioru „Baza danych związanych z realizowaniem zadań Instytucji Zarządzającej przez 

Zarząd Województwa Dolnośląskiego w ramach RPO WD 2014-2020”: 
 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia  

17 grudnia 2013 r. ustanawiającego wspólne przepisy dotyczące Europejskiego Funduszu 
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego, Funduszu Spójności, 
Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarów Wiejskich oraz Europejskiego 
Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiającego przepisy ogólne dotyczące 
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego, 
Funduszu Spójności i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylającego 
rozporządzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. Urz. UE L 347 z 20.12.2013, str. 320, z późn. zm.), 

 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia  
17 grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Społecznego i uchylającego 
rozporządzenie Rady (WE) nr 1081/2006 (Dz. Urz. UE L 347 z 20.12.2013, str. 470, z późn. zm.), 

 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 
finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.); 

mailto:inspektor@umwd.pl
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 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1870, z późn. 
zm.) 

b. w odniesieniu do zbioru „Centralny system teleinformatyczny wspierający realizację programów 
operacyjnych”:  
 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia  

17 grudnia 2013 r. ustanawiającego wspólne przepisy dotyczące Europejskiego Funduszu 
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego, Funduszu Spójności, 
Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarów Wiejskich oraz Europejskiego 
Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiającego przepisy ogólne dotyczące 
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego, 
Funduszu Spójności i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylającego 
rozporządzenie Rady (WE) nr 1083/2006, 

 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia  
17 grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Społecznego i uchylającego 
rozporządzenie Rady (WE) nr 1081/2006, 

 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 
finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020 (Dz. U. z 2017 r. poz. 1460, z późn. zm.), 

 rozporządzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 1011/2014 z dnia 22 września 2014 r. 
ustanawiającego szczegółowe przepisy wykonawcze do rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 w odniesieniu do wzorów służących do przekazywania 
Komisji określonych informacji oraz szczegółowe przepisy dotyczące wymiany informacji między 
beneficjentami a instytucjami zarządzającymi, certyfikującymi, audytowymi i pośredniczącymi 
(Dz. Urz. UE L 286 z 30.09.2014, str. 1). 

5) Odbiorcami moich danych osobowych będą: Instytucja Zarządzająca i Instytucje Pośredniczące 
Regionalnym Programem Operacyjnym Województwa Dolnośląskiego 2014 – 2020, Minister właściwy ds. 
rozwoju regionalnego, Beneficjent, Partner

1
  oraz podmioty, które na zlecenie beneficjenta uczestniczą 

w realizacji projektu. Dane osobowe mogą zostać przekazane podmiotom realizującym badania 
ewaluacyjne na zlecenie Ministra właściwego ds. rozwoju regionalnego, Instytucji Zarządzającej 
Regionalnym Programem Operacyjnym Województwa Dolnośląskiego 2014 – 2020 lub beneficjenta. Dane 
osobowe mogą zostać również powierzone specjalistycznym firmom, realizującym na zlecenie Ministra 
właściwego ds. rozwoju regionalnego, Instytucji Zarządzającej Regionalnym Programem Operacyjnym 
Województwa Dolnośląskiego 2014 - 2020 oraz beneficjenta kontrole i audyt w ramach RPO WD 2014 – 
2020; 

6) Moje dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny na potrzeby rozliczenia projektu, na 
potrzeby rozliczenia i zamknięcia Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Dolnośląskiego 
2014 – 2020 oraz do czasu zakończenia archiwizowania dokumentacji. 

7) Posiadam prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, ograniczenia 
przetwarzania, prawo wniesienia sprzeciwu; W tym przypadku nie ma zastosowania prawo do usunięcia 
danych, ponieważ przetwarzanie moich danych jest niezbędne do wywiązania się z prawnego obowiązku 
wymagającego przetwarzania na mocy prawa Unii oraz prawa państwa członkowskiego, któremu podlegają 
Administratorzy. 

8) Mam prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych, gdy uznam, iż przetwarzanie danych 
osobowych narusza przepisy RODO. 

 
Podpis i data: 

 

                                                 
1 Jeśli dotyczy. 


